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INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno del Ministerio de Minas y Energia en cumplimiento de su Plan
Anual de Auditoria 2026, realizo el seguimiento a la publicacion de informacién en la pagina
web del Ministerio de Minas y Energia como sujeto obligado, en el marco de cumplimiento
de la Ley 1712 de 2014 y los lineamientos de implementacion de la ley de transparencia
dados por MiInTIC a través de la Resolucion 1519 de 2020.

OBJETIVO GENERAL

Realizar seguimiento al cumplimiento los lineamientos de publicacién de informacién en
la Sede Electronica / pagina web del Ministerio de Minas y Energia Transparencia en
cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 y la Resolucion 1519 de 2020.

ALCANCE

El presente seguimiento fue realizado verificando el avance en el cumplimiento de los
lineamientos dados por la Procuraduria General de la Nacién respecto al indice de
Transparencia y Acceso a la informacion (ITA) del periodo comprendido durante la vigencia
2025 y lo corrido de la vigencia 2026.

DETALLE DEL SEGUIMIENTO

Anexo Técnico No.2 — Estandares de Publicacion Sede Electronicay WEB

La evaluacion del cumplimiento de este anexo se divide en los siguientes capitulos, de
manera armoénica con las secciones evaluadas dentro de la herramienta de evaluacién
aplicada por la Procuraduria General de la Republica:

1. Relacién de Hallazgos y Planes de Mejoramiento relacionados con Transparencia.

2. Requisitos sobre identidad visual y articulacion con portal Unico del estado
colombiano gov.co.

3. items del Menu de Transparencia y Acceso a la Informacion.

4. Menu Participa

A continuacidén, se presentan las observaciones encontradas a partir de la revisién de la
pagina web de la SIC en cada uno de los capitulos evaluados usando como referencia la
Matriz ITA.

1. Relacion de Hallazgos y Planes de Mejoramiento relacionados con Transparencia.

A parir de los resultados del ejercicio de Auditoria de Accesibilidad WEB y Seguridad de la
Informacion adelantado por la Oficina de Control Interno durante la vigencia 2025, se
identificaron los siguientes hallazgos relacionados con aspectos contemplados en el
alcance de la ley de transparencia y lineamientos de accesibilidad y publicacién de
informacion:



Tipo de Auditoria / . Proceso / Area I?lan d.e CSmEonentelce Dimension MIPG
. Titulo Mejoramient Control Interno
Resultado Consecutivo Responsable que afecta
o que afecta
Aud.
Accesibilidad Debilidad en la Grupo de Gestion con
y Seguridad de aplicacién de Trabajo de . . Actividades de
Hallazgo . . Obligatorio Valores para
la Informacion controles de tecnologia de Control
) Resultados
2025 desarrollo seguro. la Informacion
H-03-2025
Aud. Actividades de Gestion con
Accesibilidad Incumplimiento de Control Valores para
- L Grupo de
y Seguridad de condiciones de L . . Resultados
Hallazgo . o Comunicacione Obligatorio L,
la Informacion Accesibilidad en s v Prensa Informacioén y
2025 pagina web. y ’ Comunicacién Informacion y
H-04-2025 Comunicacion
Aud. Debilidades en la Actividades de \(faelztrlgsn c;rr;
Accesibilidad aplicacion del Control P
- . Grupo de Resultados
y Seguridad de estandar de e . .
Hallazgo . S Comunicacione Obligatorio L
la Informacion publicacion de Informacion y L
. Ly s y Prensa. X L. Informacién y
2025 informacion Comunicacion Comunicacion
H-05-2025 minima.
Aud. Actividades de Gestion con
Accesibilidad Informacidn de la Gruoo de Control Valores para
y Seguridad de Entidad sin fecha PO o . . Resultados
Hallazgo . Y Comunicacione Obligatorio L
la Informacion de publicaciéon en s v Prensa Informacioén y
2025 la pagina web y ’ Comunicacién Informacién y
H-06-2025 Comunicacion
Aud. Gestion Grupo de \(/5:12?;: ’;::rr;
Tecnologica Gestidn de riesgos Trabajo de . . Evaluacion del
Hallazgo 2025 del proceso tecnologia de Obligatorio Riesgo Resultados
H-02-2025 la Informacion
Control Interno
En razén de los hallazgos identificados, se generaron los siguientes planes de

mejoramiento:

A partir de los resultados de la auditoria Accesibilidad y Seguridad de la Informacién
adelantada en la vigencia 2025:
Para el Hallazgo No.3 se suscribi6 el plan de mejoramiento PM-Al-2025-48.
Para el Hallazgo No.4 se suscribio el plan de mejoramiento PM-Al-2026-06.
Para el Hallazgo No.5 se suscribio el plan de mejoramiento PM-AI-2026-21.
Para el Hallazgo No.6 se suscribio el plan de mejoramiento PM-Al-2026-05.

YVVVY

A partir de los resultados de la auditoria Gestion de Tecnologia de la Informacion
adelantada en la vigencia 2025:
» Para el Hallazgo No.2 se suscribid el plan de mejoramiento PM-AI-2025-20.

A partir de lo anterior y teniendo en cuenta que los planes de mejoramiento se encuentran
en desarrollo, se realizara referencia a los mismos en los puntos de verificacion del
presente seguimiento que lo ameriten sin realizar verificaciones detalladas adicionales
toda vez que ya se encontraron desviaciones en la implementacion de lineamientos los
cuales estan siendo objeto de ajuste por parte de la Entidad.




1.1 Hallazgos Procuraduria General de la Nacion

A partir del reporte del indicador ITA por parte del Ministerio de Minas y Energia durante
la vigencia 2025, se generd informe de auditoria respecto de la informacion reportada y
las evidencias de cumplimiento de los estandares de publicacion la cual se identifica con
el radicado 1-2026-018897.

2. Requisitos sobre identidad visual y articulacion con portal Unico del estado
colombiano gov.co.

De manera general se observa cumplimiento de los criterios dados para la barra superior
(Top Bar) y el contenido del pie (Footer) de la pagina web en lo referente a las condiciones
de imagen institucional y datos de contacto de la Entidad, asi como se evidencié el
correcto funcionamiento los enlaces a las redes sociales de la Entidad.

De otra parte, al navegar los distintos enlaces relacionados con “politicas”, “mapa del

” &«

sitio”, “términos y condiciones “y “Accesibilidad”, se observa lo siguiente:

ANLISIS URL Evidencia del comportamiento observado
Politicas: Portafolio, politicas y protocolos de servicio
Se hace enlace con el sitio de atencion al ciudadano o T S

registrado en la url:
https://www.minenergia.gov.co/es/servicio-al-
ciudadanol/, en esta seccion se observa enlace hacia
las politicas de atenci6n al ciudadano, proteccion de
Datos personales y de Atencion de personas con
Discapacidad.

Mapa del Sitio:
1. Se hace referencia al enlace registrado en -
la url: PR
https://www.minenergia.gov.co/es/mapa- Mapa del Sitio
del-sitio/ Inicio
Transparencia y acceso a la informacion publica
Atencion y servicio a la ciudadania
Términos y condiciones: Portafolio, politicas y protocolos de servicio

Portafolio de Tramites Servicios

Portafolio de Tramites
Servicios

Se hace enlace con el sitio de atencion al ciudadano |

registrado en la url: | e o
https://www.minenergia.gov.co/es/servicio-al- " Sers e J =
ciudadano/ (ot e mencions |

No se observa que se hayan incluido términos y | =

condiciones para el uso de todos sus sitios web, | | "L
plataformas, aplicaciones, tramites y servicios, | ([ srmonan )

Y
-~



https://www.minenergia.gov.co/es/servicio-al-ciudadano/
https://www.minenergia.gov.co/es/servicio-al-ciudadano/
https://www.minenergia.gov.co/es/mapa-del-sitio/
https://www.minenergia.gov.co/es/mapa-del-sitio/
https://www.minenergia.gov.co/es/servicio-al-ciudadano/
https://www.minenergia.gov.co/es/servicio-al-ciudadano/

ANLISIS URL Evidencia del comportamiento observado

servicios de pasarela de pago, consulta de acceso a
informacién ~ publica, ofros  procedimientos
administrativos, entre otros.

Se observa incumplimiento del numeral 2.3
Requisitos minimos de politicas y cumplimiento legal
de la resolucion 1519 de 2020.

Tampoco se observa que se considere la Politica de
derechos de autor y/o autorizacidn de uso sobre los
Contenidos.

3. RESPECTO DEL CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS MiNIMOS DE POLITICAS Y
CUMPLIMIENTO LEGAL

Como se describio anteriormente no se evidencia que se hayan contemplado los términos
y condiciones de uso de la pagina web, asi como la “politica de derechos de autor y/o
autorizacion de uso de los datos y contenidos”

Situacion que representa el incumplimiento del numeral 2.3 Requisitos minimos de
politicas y cumplimiento legal de la resolucién 1519 de 2020 la cual contempla:

“(...) Todos los sujetos obligados deberdn publicar los términos y condiciones para el uso
de todos sus sitios web, plataformas, aplicaciones, trdmites y servicios, servicios de
pasarela de pago, consulta de acceso a informacién publica, otros procedimientos
administrativos, entre otros. Como minimo deberdn incluir lo siguiente: condiciones,
alcances y limites en el uso; derechos y deberes de los usuarios; alcance y limites de la
responsabilidad de los sujetos obligados; contacto para asuntos relacionados con los
términos y condiciones; referencia a la politica de privacidad y tratamiento de datos
personales; referencia a la politica de derechos de autor. (...)”

“(..) Los sujetos obligados deberdn publicar su politica de derechos de autor y/o
autorizacion de uso de los datos y contenidos, en la cual, deberdn incluir el alcance y
limitaciones relacionados con el uso de datos, informacién, contenidos y cddigos fuente
producidos por los sujetos obligados.”

En este sentido se observa que, aunque existen politicas independientes en materia de
derechos de autor, tratamiento de datos personales, politicas de seguridad de la
informacidn, entre otras, incluidas en la seccidn de politicas, es importante asegurar que
desde los distintos enlaces que hagan referencia a la misma informacidn se presente el
mismo enlace o documento a fin de asegurar la coherencia en la navegacidn del sitio y la
presentacién de la informacién de la Entidad. (...)”



4. CONTENIDO DE LA SECCION DE TRANSPARENCIA.

1. items del Menu de Transparencia y Acceso a la Informacioén.

A nivel general se observa cumplimiento en la publicacion de la informaciéon del
capitulo 1. “INFORMACION DE LA ENTIDAD?”, segun se presenta en la siguiente tabla
de resumen:

items de Cumplimiento ITA - Seccién 1 Observacion

1.1. Mision, visién, funciones y deberes. Cumple Parcialmente
1.2 Estructura organica - organigrama. Cumple

1.3 Mapas y cartas descriptivas de los procesos. Cumple

1.4. Directorio Institucional incluyendo sedes, oficinas, sucursales, o regionales, y

dependencias. Cumple Parcialmente
1.5 Directorio de servidores publicos, empleados o contratistas. Cumple Parcialmente
1.6. Directorio de entidades. Cumple

1.7. Directorio de agremiaciones, asociaciones y otros grupos de interés. Cumple

1.8 Servicio al publico, normas, formularios y protocolos de atencién. Cumple

1.9 Procedimientos que se siguen para tomar decisiones en las diferentes areas. Cumple

1.10. Mecanismo de presentacion directa de solicitudes, quejas y reclamos a disposicion del

publico en relacion con acciones u omisiones del sujeto obligado. Cumple

1.11. Calendario de actividades. Cumple Parcialmente
1.12 Informacion sobre decisiones que pueden afectar al publico. Cumple

113 Entes y autoridades que lo vigilan. Cumple

1.14. Publicacion de hojas de vida. Cumple

No obstante lo anterior, se presenta el detalle de los items verificados en los que
se encontraron desviaciones en el funcionamiento de enlaces y/o desviaciones
frente a los criterios de transparencia.

» Para el item 1.1. Mision, Vision y Funciones y Deberes se evidencié error al
momento de ingresar al enlace:

1. Informacién de la Entidad

1.1. Misién y visién

A

Lo sentimes, no encontramos ol
can cas.,

Ji-




— ST |

1.1. Misién y visién

1.1. Funciones y deberes
D \
o

Lo sentimes, no encontramos el
contenido qus buscas.

Ir al inicio

)i>

» Para el item 1.4. Directorio institucional se evidencié que el enlace lleva al
usuario al sitio de servicio al ciudadano
(https://www.minenergia.gov.co/es/servicio-al-ciudadano/ ); sin embargo,
en este enlace no se encontro informacion del directorio institucional.

De otra parte, se evidencio que el directorio de funcionarios y contratistas
se encontrd en el enlace
https://www.minenergia.gov.co/es/ministerio/estructura-
organizacional/organigrama-interactivo/ correspondiente al numeral 1.2
estructura organica.

1. Informacién de la Entidad

1.1. Mision y vision

1.1. Funciones y deberes e Tarwcayicies s |[BRGEVMMEBAL | s s reral pamisn o GGW:
W rmeasan susis el

1.2, Estructura organica - organigrama JE—

1. Mapas y cartas descriptivas de s procesos Servicio al ciudadano

1.4. Directorio Institucional 7 f ,<‘
et

=) o

» Para el item 1.5. Se evidencid que el directorio de contratistas se encuentra
desactualizado, toda vez que el archivo publicado refleja informacion de
contratistas de 2021, segun se muestra en la imagen a continuacién:

X CONTRATISTAS_2021-TH -

Adicionalmente se observa que en el archivo solamente se contemplan
los siguientes campos de informacion:

SHECE Profesion Nivel de Nivel de servicio Dependencia

Contratista .. A2
nacimiento formacién

Asi las cosas, se evidencia el incumplimiento de los numerales del Anexo
2. De la resolucion 1519 202 y matriz ITA:


https://www.minenergia.gov.co/es/servicio-al-ciudadano/
https://www.minenergia.gov.co/es/ministerio/estructura-organizacional/organigrama-interactivo/
https://www.minenergia.gov.co/es/ministerio/estructura-organizacional/organigrama-interactivo/

1.5.2. Pais, Departamento y Ciudad de nacimiento.

1.5.4. Experiencia laboral y profesional.

1.5.6. Dependencia en la que presta sus servicios en la entidad o
institucion.

1.5.7. Direccion de correo electronico institucional.

1.5.8. Teléfono Institucional.

1.5.10. Objeto, valor total de los honorarios, fecha de inicio y de
terminacién, cuando se trate contratos de prestacion de servicios.

En cuanto al directorio de los funcionarios se observa mayor completitud;

sin embargo, no se observa que se haya incluido informacién en
cumplimiento de los siguientes items:

1.5.4. Experiencia laboral y profesional.
1.5.8. Teléfono Institucional.

» Para el item 1.11. Calendario de Actividades se evidencié que no se han
incluido actividades programadas para la vigencia 2026 (enlace:
https://www.minenergia.gov.co/es/servicio-al-ciudadano/eventos-y-
espacios-ciudadanos/ )

Eventos y espacios cludadanos Al hacer clic en el botén “Consultar
cronograma”, se despliega un archivo de
memorias de eventos de la vigencia 2024

= MEMORIAS ESPACIOS CIUDADANGS CUARTO T -2024.

- "
i . =

Consultar Cranograma

1. Informacién de la Entidad x

1.1. Mision y vision

1.2. Estructura organica - organigrama
o sy e s o process mes de octubre de 2025.
1.4. Directorio Institucional

1.5. Directorio de servidores piiblicos, empleados o contratistas

1.6. Directorio de entidades

1.7. Directorio de agremiaciones, asociaciones y otros grupos de interés

1.8. Servicio al publico, normas, formularios y protocolos de atencin

1.8.1. Normas

1.8.2. Formularios

1.8.3. Protocolos de Atencion

1.9. Procedimientos que se siguen para tomar decisiones en las diferentes areas

1.10. Mecanismo de presentacion directa de solicitudes, quejas y reclamos

1.11. Calendario de actividades

Adicionalmente al hacer clic en el botén “Mas
1.1 Fundones  deberes Eventos” solo se observan eventos hasta el



https://www.minenergia.gov.co/es/servicio-al-ciudadano/eventos-y-espacios-ciudadanos/
https://www.minenergia.gov.co/es/servicio-al-ciudadano/eventos-y-espacios-ciudadanos/

Minenergla | Sala de Prensa | Eventos y espaclos ciu

Eventos y espacios ciudadanos

Mostranda 1 2 10 de 151 reglstros

2. Normativa.

dadanos

(= ==

orio y grupo focal (UIS)

Debatir avances y retos en democratizacion de datos energéticos, TE]. RedTE].

8 de Octubre de 2025. Minenergia , Bucaramanga.
Sectar: Energia

Conversatorio y grupo focal (UNAL)

atizacién de datos energéticos, TEL. RedTE)

Deba ces y retos en democr:

22 de Septiembre de 2025. Minenergia , Bogotd.
Sector: Energia

Concertacién Social en zonas de Hidrocarburos - Dia 2

Comunidades de 10 municipios, entre ellos Yopal, Aguazul, Mani, Paz de Ariporo,
Orocué, San Luis de Palenque y Tauramena, construirén colectivamente una
vision a 20 afios para €l departamento.

A nivel general se observa cumplimiento en la publicacién de la informacion del
capitulo 2. “NORMATIVA”, segun se presenta en la siguiente tabla de resumen:

Observacion

items de Cumplimiento ITA - Seccién 2
2.1. Normativa de la entidad o autoridad.

Cumple Parcialmente

2.2. Busqueda de normas.

Cumple

2.3. Proyectos de normas para comentarios.

Cumple

No obstante lo anterior, se presenta el detalle de los items verificados en los que
se encontraron desviaciones en el funcionamiento de enlaces y/o desviaciones
frente a los criterios de transparencia.

> Para el item 2.1.2. Decreto Unico Reglamentario se evidencié error al
momento de ingresar al enlace relacionado en el menu de transparencia (
> https://www.minenergia.gov.co/es/repositorio-normativo/decretos-

modificatorios-al-decreto-%C3%BAnico-reglamentario-del-sector-

O

Lo sentimos, no encontramos el

contenido que buscas.

Ir al inicio



https://www.minenergia.gov.co/es/repositorio-normativo/decretos-modificatorios-al-decreto-%C3%BAnico-reglamentario-del-sector-administrativo-de-minas-y-energ%C3%ADa/
https://www.minenergia.gov.co/es/repositorio-normativo/decretos-modificatorios-al-decreto-%C3%BAnico-reglamentario-del-sector-administrativo-de-minas-y-energ%C3%ADa/
https://www.minenergia.gov.co/es/repositorio-normativo/decretos-modificatorios-al-decreto-%C3%BAnico-reglamentario-del-sector-administrativo-de-minas-y-energ%C3%ADa/

» Para el item 2.1.5. Politicas, lineamientos y manuales, se evidencié error al
momento de ingresar al enlace relacionado en el menu de transparencia(
https://www.minenergia.gov.co/es/ministerio/estrat%C3%A9gico/planes-
y-programas/#planes-programas ):

Lo sentimos, no encontramos el
contenido que buscas.

Ir al inicio

3. Contratacion.

A nivel general se observa cumplimiento en la publicacién de la informacion del
capitulo 3. “CONTRATACION”, segun se presenta en la siguiente tabla de resumen:

items de Cumplimiento ITA - Seccién 3 Observacion

3.1. Plan Anual de Adquisiciones. Cumple

3.2 Publicacién de la informacion contractual. Cumple

3.3. Publicacién de la ejecucion de los contratos. Cumple Parcialmente
3.4 Manual de contratacion, adquisicién y/o compras. Cumple Parcialmente
3.5 Formatos o modelos de contratos o pliegos tipo. Cumple Parcialmente

No obstante lo anterior, se presenta el detalle de los items verificados en los que
se encontraron desviaciones en el funcionamiento de enlaces y/o desviaciones
frente a los criterios de transparencia.

Respecto del Numeral 3.3 Publicacion de la ejecucién de los contratos. Se
evidencio que se publican archivos de Excel con la contratacion formalizada en
cada mes, segln se observa en la imagen a continuacion:


https://www.minenergia.gov.co/es/ministerio/estrat%C3%A9gico/planes-y-programas/#planes-programas
https://www.minenergia.gov.co/es/ministerio/estrat%C3%A9gico/planes-y-programas/#planes-programas

Minenergia | Ministerio | Gestién | Contratacién | Ejecucion contractual

Ejecucion contractual

proveedor en el SECOP II y como contratista de persona natural en el SIGEP:

= Formulario SIIF.

« Hoja de vida Persona Juridica
* Registrese como Proveedor en el SECOP 11

Procesos de contratacién en curso

SECOP II

ofidal y permanentemente en la Plataforma del SECOP II.

Relacion por meses de los procesos de contratacion en ejecucion

permanentemente en la Plataforma del SECOP II.

el SEcOP 1T

Ejecucién Contractual 2026

s A
| Histérico Ejecucion Contractual |
\- ,

Si usted esta interesado en presentar una propuesta para alguna de las convocatorias debe diligenciar los siguientes formatos y estar registrado como

= Hoja de vida Persona Natural (SIGEP). Si como persona natural es opcionado para posible contratista de prestacion de servicios, debera estar registrado en
el Sistema de Gestién de Empleo Publico para contratistas, y tener su hoja de vida electrénica actualizada con sus documentos de soporte de experiencia
laboral y de estudios debidamente cargados y legibles para la validacion de la entidad.

Consulte los procesos contractuales del Ministerio de Minas y Energia a través del SECOP II en el siguiente enlace, realizando la bisqueda avanzada. Digite en
Entidad Estatal "Ministerio de Minas y Energia” y utilice los rangos de fecha o los nimeros de los procesos que desee consultar, y utilice criterios como Tipo de
Proceso y Estade para facilitar la bisqueda segdn la informacion de su interés. Para mejor ilustracién observe el video. Aprenda a buscar procesos en el

Dado que el SECOP II es una plataforma transaccional, este maneja links o enlaces diferentes para cada proceso y contrato. Por ello, se recomienda para
acceder de manera mas completa a un proceso o contrate de su interés de consulta, digitar solo el nimero de referencia que se muestra en el listado de
procesos, haciendo clic en el siguiente enlace: Biisqueda de Procesos - SECOP IT.

A continuacién se muestran los procesos que se adelantan en el Ministerio del Minas y Energia durante la presente vigencia, cuya informacidn se actualiza

A continuacién se muestran los contrates suscritos durante la presente vigencia en el Ministerio del Minas y Energia, cuya informacién se actualiza oficial y

En los siguientes archivos descargables se indica el numere de contrato, fecha de suscripcion, objeto, plazo y valer, con su correspondiente nimero de proceso
con el cual puede consultar el expediente contractual en la consulta piblica de procesos, haciendo clic en el siguiente enlace: Aprenda a buscar procesos en

Ejecucion Contractual 2026

En cada uno de los archivos de Excel fue posible evidenciar que se aportan datos
generales del contrato como la fecha de inicio, fecha de terminacién, valor del
contrato, entre otros sin embargo no se presenta el comportamiento dindmico de
las adiciones u otrosies, porcentaje de ejecucién actualizado, recursos pendientes
por ejecutar de manera que no se evidencia que la publicacién de informacion

cumpla con los siguientes items:

3.3.3. Porcentaje de ejecucion.

VVVY

A\

3.3.4. Recursos totales desembolsados o pagados.
3.3.5. Recursos pendientes de ejecutar.
3.3.6. Cantidad de otrosies y adiciones realizadas (y sus montos).

Para el item 3.4.1. Manual de contratacién, que contiene los

procedimientos, lineamientos y politicas en materia de adquisicion y
compras, se evidencio6 diferencia entre el Manual de contratacion
publicado en el enlace de la seccion de transparencia con respecto al
publicado en el sitio del Sistema Integrado de Gestion SIG, segun se

presenta a continuacion:

Manual de Contratacion Publicado en
el SIG

Manual de Contratacion Publicado en la
seccién de Transparencia

Enlace: https://minenergiacol-

my.sharepoint.com/personal/contenidosweb_minene

Enlace:
https://www.minenergia.gov.co/documents/8454/GJ-

rgia_gov_co/ layouts/15/onedrive.aspx?ga=18&id=%2F

M-01_MANUAL_DE_CONTRATACI%C3%93N_1.pdf
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2. OBJETIVO DEL MANUAL DE CONTRATACION

A efectos de dar cumplimiento y ion a los i de que deben
observarse en los procesos contractuales de las entidades publicas, el Ministerio de Minas y
Energia presenta esta guia que considera resultara (til a todes aquellos que, a cualquier titulo,
intervienen en |a contratacion de bienes y servicios de este Ministerio

La finalidad principal de este manual consiste en la recopilacién de los principios rectores de la
contratacion estatal, fijar las directrices y estandares para simplificar y homogenizar las acciones
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A partir de lo anterior se observan diferencias en los documentos publicados a
pesar de que corresponden a una misma versién y fecha de elaboracién, por lo
que se recomienda presentar siempre el ultimo documento actualizado no solo
Enel SIG sino también en la seccion de transparencia.

> Paraelitem 3.5 Formatos o modelos de contratos o pliegos tipo, se observo
que el link publicado direcciona al usuario al manual de contratacion, no
obstante, el requerimiento se enfoca en la publicacion de formatos “tipo”,
usados en los procesos de contratacion de la Entidad.

“ e s vt vermes e oW

Formatos o modelos de contratos o pliegos tipo

llle

VSTERS D S ¥
[y

MANUAL DE CONTRATACION

=)
TS| v

El suscrito Subdirector Administrativo y Financiero del Ministerio de Minas y Energia expide el
presente Manual de Contratacion de Conformidad con las
40136 del 28 de abril de 2021.

en la

CAPITULOI
1. INTRODUCCION

El presente manual de contratacion estd diriaide & todos los servidores plblicos. oferentes v
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4. Contratacion.

A nivel general se observa cumplimiento en la publicacion de la informaciéon del
capitulo 4. “4. PLANEACION - "Presupuesto e Informes".”, segln se presenta en la
siguiente tabla de resumen:

items de Cumplimiento ITA - Seccién 4 Observacion
4.1. Presupuesto general de ingresos, gastos e inversion. Cumple
4.2. Ejecucion presupuestal. Cumple Parcialmente

4.3. Plan de Accién. Cumple Parcialmente
4.4. Proyectos de Inversion. Cumple
4.5. Informes de empalme. Cumple Parcialmente
4.6. Informacion publica y/o relevante. Cumple
4.7 Informes de gestion, evaluacion y auditoria. Cumple Parcialmente

4.8 Informes de la Oficina de Control Interno.

Cumple

Parcialmente

4.9 Informe sobre Defensa Publica y Prevencion del Dafio Antijuridico.

Cumple

Parcialmente

4.10 - Informes trimestrales sobre acceso a informacion, quejas y reclamos.

Cumple

Parcialmente

> Para el item 4.2.1. Publicar la informacion de la ejecucion presupuestal
aprobada y ejecutada de ingresos y gastos anuales., se observa que se
publican los distintos informes de ejecucién presupuestal, no obstante, en
lo relacionado con el Sistema Genera de regalias, solo se presenta
informacion entre las vigencias 2013 y 2018, por lo que se recomienda

actualizar la informacioén relacionada.

Minenergia | Ministerio | Gestion | Presupuesto | Ejecucion Presupuestal

Ejecucion Presupuestal

Informes de Ejecucion Presupuestal

2026 2025 2024 2023 2022
2021 2020 2019 2018 2017
2016 2015 2014

Informe de Gestidn acumulado de la vigencia 2025, informacion oportuna, confiable y actualizada sobre el comportamiento de la ejecucién presupuestal tanto
de Funcionamiento como de Inversién, incluyendo los rubres més representativos del presupuesto asignado al Ministerio de Minas y Energia

Informes de Gestion Financiera Gastos Reserva presupuestal
+ Cuarto trimestre + Cuarto trimestre « Cuarto trimestre

+ Tercer trimestre + Tercer trimestre « Tercer trimestre

* Segundo trimestre * Segundo trimestre =+ Segundo trimestre

« Primer trimestre « Primer trimestre « Primer trimestre

Sistema General de Regalias - Ministerio de Minas y Energia

Bienalidad 2017-2018

» Ejecucién 2017-2018 a 31 de marzo de 2018
. » Ejecucién 2017-2018 a 31 de diciembre de 2017
| Bienalidad 2015-2016 | - Ejecucién 2017-2018 3 30 de de 2017
——— « Ejecucién 2017-2018 2 30 de junio de 2017

» Ejecucién 2017-2018 a 31 de marzo de 2017

e
\ Bienalidad 2013-2014 |
e

> Para el item 4.3. Plan de Accion, se observa que se publica tanto el plan de
accién como los planes de los que trata el decreto 612 de 2018, segun se

observa en la imagen a continuacion:



GEST=) Flanes Ministerio

Planes Sectoriales

( politicas sectoriales y del MME |

Oferta Institucional

No obstante lo anterior, se observaron las siguientes desviaciones acorde a
los items de verificacion de la Matriz ITA en concordancia con la resolucion
1519 de 2020.

1. No se observa informacion publicada en la seccion donde se aborden

los items

- 4.3.3. Proyectos.

- 4.3.7. Distribucion presupuestal de proyectos de inversion junto a los indicadores
de gestion.

- 4.3.8. Presupuesto desagregado con modificaciones.
No se observa que se incluyan enlaces de los informes de seguimiento

trimestral de los planes publicados.

> Para el item 4.5.1. Informe de empalme del representante legal y los
ordenadores del gasto, cuando haya un cambio del o de los mismos., se
observa que se publican los informes de empalme de los Ministros
anteriores, segun se observa en la imagen a continuacion:

I o Ee

No obstante lo anterior, no se evidencia que se incluyan informes de empalme al
momento de presentarse cambio en los ordenadores de gasto.



> Para los items “4.7.2. Informe de rendicién de cuentas ante la Contraloria
General de la Republica o a los organismos de Contraloria o Control
territoriales”, 4.7.4. Informes a organismos de inspeccién, vigilancia y
control (si le aplica)”, “4.8.1. Informe pormenorizado” y “4.8.2. Otros
informes y/o consultas a bases de datos o sistemas de informacion,
conforme le aplique”., se observa que el enlace direcciona al usuario al sitio
de publicacién de los informes de Auditoria Interna de la OCI, segun se
observa en la imagen a continuacion:

C 2 minenergia.gov.co/es/ministe /control-interno/auditoria-interna/
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Sin embargo, la seccién referenciada no presenta la informacién descrita en
los requisitos anteriormente descritos, dado que no se presenta el reporte del
SIRECI u otros informes remitidos a la CGR o contralorias territoriales, u otros
organismos de control, ni se presenta de manera particular algun enlace o
seccion donde se organicen los informes pormenorizados emitidos por la OCI,
ni se diferencia claramente la relacion de los informes de auditorias internas
de gestion con el requisito de publicar o a otros informes o consultas de bases
de datos.

> Dentro del numeral 4.7.5 Planes de mejoramiento, Para los items “4.7.5.a.
Publicar los Planes de Mejoramiento vigentes exigidos por los entes de
control o auditoria externos o internos” y “4.7.5.b. Enlace al organismo de
control donde se encuentren los informes que éste ha elaborado en
relacién con el sujeto obligado.”, se observa que el enlace direcciona al
usuario al sitio de publicacion de los informes de Auditoria Interna de la
OCl, segun se observa en la imagen a continuacion:
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No obstante lo anterior, la seccion referenciada no presenta la informacién
descrita en los requisitos anteriormente descritos.

De otra parte, para el item “4.7.5.b. Enlace al organismo de control donde se
encuentren los informes que éste ha elaborado en relacién con el sujeto
obligado.” No se observa que se haya incluido enlace especifico, toda vez que
al momento de hacer clic sobre el item no se redirecciona a ninguna pagina:

Finalmente, en relacion con el item “4.7.5.c. Planes de mejoramiento derivados
de los ejercicios de rendicion de cuentas ante la ciudadania y grupos de valor”
el enlace descarga automaticamente el archivo de Excel “Planes-
Mejoramiento-2020-2024", el cual no solamente se encuentra desactualizado,
dado que solo presenta los planes de mejoramiento suscritos hasta la vigencia
2024; sino que adicionalmente no incluye las acciones preventivas, correctivas
y/o de mejora derivadas de ejercicios de rendicion de cuentas, segun se
presenta en la tabla de resumen a continuacion en la que se relaciona el
numero de planes de mejoramiento registrados en el archivo por cada una de
las fuentes mediante las cuales se identificaron los hallazgos.



Auditoria evaluacion independiente - OCI 40
Auditoria externa 11
Auditoria interna 56
Autocontrol

Indicadores 1
Materializacion de riesgos - MR

Total general 120

> Para el item 4.9.1. Informe sobre Defensa Publica y Prevencion del Dafo
Antijuridico, El enlace direcciona al sitio de repositorio de publicacién de
los informes de auditoria de la OCI sin embargo, no se incluyen los reportes
de dafo antijuridico, al respecto es importante precisar que acorde a la
matriz del ITA indica:

“El requisito se entenderd como cumplido con el redireccionamiento al
sistema eKOGUI de la Agencia de Defensa Juridica de la Nacidn, y sélo serd
de obligatorio cumplimiento para las entidades de naturaleza publica”.

» Para el item "4.10.2. Informe sobre solicitudes de acceso a la informacion”,
se observa en primera instancia que se tiene definida la seccién
“Solicitudes de Informacion”; sin embargo, se observa que solo se tienen
informes hasta la vigencia 2024, segun e observa en la siguiente imagen:

Informes y publicaciones

Informes de

Derechos de Solicitudes de Informes y Seguimiento
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Ciudadana

Memorias al
Boletines a la Congreso e
Ciudadania Informes
Administrativos

Estrategia
Conflictos de
Interés

En cumplimento de la Ley 1712 de 2014, que garantiza el derecho al acceso a la informacién publica por parte de todas las personas interesadas en solicitar y
recibir informacién de las instituciones del Estado.
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+ Tercer trimestre
* Segundo trimestre
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De otra parte, al verificar el informe de interaccién y participaciéon
ciudadana se observa lo siguiente:

1. No se particulariza una seccién para las peticiones de informacion y se
brindan estadisticas de la siguiente manera:



Para el primer trimestre del 2026 se recibieron 2086 PQRSD, de las cuales el 54% corresponde
a Derechos de Peticion, el 21% a Solicitudes de copias o Informacion, el 14% Consuiltas, y el
4% a Denuncias a terceros
Tipo de Peticién Cantidad
Peticion 1117
Copias e Informacion 439
Consulta 284
Denuncia a Terceros 74
Queja 73
Reclamo 43
Solicitudes Entes de Control 43
Denuncia 13
Total General 2086

En este sentido, aunque se indican las cantidades de peticiones atendidas
por cada tipo, no se indica claramente cuales se dieron en el marco de la
ley 1712 y si fueron trasladas, atendidas o no, dentro de los plazos
establecidos (10 dias).

2. Tampoco se observa que se haya incluido una seccion o comentario para
las peticiones trasladadas a otras entidades o aquellas peticiones de
informacién que no fueron atendidas lo que impide evidenciar de manera
objetiva el cumplimiento de los numerales:

4.10.2.a. Seccion en el informe reportando la cantidad de solicitudes

recibidas.

4.10.2.c. Seccion en el informe reportando la cantidad de solicitudes que
fueron trasladadas a otra entidad.

4.10.2.e. Seccion en el informe reportando el tiempo de respuesta a

cada solicitud.
4.10.2.g. numero de solicitudes en las que se negd el acceso a la
informacion.

5. Tramites.

A nivel general se observa cumplimiento en la publicacion de la informacion del
capitulo 5. “Tramites”, segun se presenta en la siguiente tabla de resumen:

items de Cumplimiento ITA - Seccién 5 Observacion

5.1.1 .Normatividad que sustenta el tramite. Cumple Parcialmente
5.1.2. Procesos. Cumple

5.1.3.Costos asociados. Cumple

5.1.4. Formatos y/o formularios asociados. Cumple Parcialmente

> Para el item " 5.1. Tramites”, se observa en primera instancia que se tiene
definida la seccién “Solicitudes de Informacion”; sin embargo, se observa
que solo se tienen informes hasta la vigencia 2024, segun se observa en la
siguiente imagen:
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No obstante al verificar los tramites, no se observa informacion dirigida al
ciudadano en lo relacionado a los formatos requeridos para el tramite.

6. Menu Participa.

A nivel general se observa cumplimiento en la publicacién de la informacion del
capitulo 6. “Participa”, segun se presenta en la siguiente tabla de resumen:

items de Cumplimiento ITA - Seccién 6 Observacion
6. 1 Descripcion General. Cumple
6.2 Estructura y Secciones del menu "PARTICIPA". Cumple Parcialmente

> Para el item "6.1.1. Descripcién General del Menu Participa.”, se observa que
se incluye la descripcién del menu; sin embargo, se evidencia error de
presentacion del video de la seccion, seglin se observa en la siguiente
imagen:

Participa

> Para los items " 6.1.3. Publicar la Estrategia de participacién ciudadana.”
“6.1.4. Publicar la Estrategia anual de rendicion de cuentas.”, no se observan
los documentos ni enlace que dirija al ciudadano a las estrategias de
participacion y rendicién de cuentas.

Es preciso aclarar que se identificé el archivo
“Estrategia_participacion_ciudadana_MME_2026-vf”, dentro de la seccién
“Plan de Participacion”, por lo que se recomienda evaluar la pertinencia de
relacionar el enlace estrategia de participacion, acorde a los lineamientos
del ITA, de manera en que se puedan diferenciar claramente los planes de
participacion y las estrategias.



> Para los items " 6.1.7. Convocatorias para la participacion de la ciudadania
y grupos de valor en los espacios, instancias o acciones que ofrece la
entidad”, “6.1.8. Calendario de la estrategia anual de participacion
ciudadana.” y “6.1.9. Formulario de inscripcidén ciudadana a procesos de
participacion, instancias o acciones que ofrece la entidad.”, no se observan
publicaciones de convocatorias ni el calendario definido con los préoximos
eventos, asi como los formularios de inscripcién o enlace a formularios para
este fin.

Rendicion de Cuentas
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» Para los items “6.2.1.b. Caja de herramientas”, “6.2.1.c. Herramienta de
evaluaciéon”, “6.2.1.d. Divulgar resultados.”, no se observan enlaces dentro
del sitio de “Diagnostico e identificacion de problemas” del Menu Participa,
segun se observa en la siguiente imagen:

Pt e s bk o

» Para los items “6.2.2.a. Porcentaje del presupuesto para el proceso”,
“6.2.2.b. Habilitar canales de interaccion y caja de herramientas”, “6.2.2.c.
Publicar la informacion sobre las decisiones” y “6.2.2.d. Visibilizar avances
de decisiones y su estado (semaforo).”, no se observan enlaces dentro del
sitio de “Planeacion y presupuesto participativo” del Menu Participa, segun
se observa en la siguiente imagen:



Presupuesto Participativo

=====================

» Para los items “6.2.3.a. Tema de consulta (normas, politicas, programas o
proyectos) y resumen del mismo”, “6.2.3.b. Habilitar canales de consulta y
caja de herramientas”, “6.2.3.c. Publicar observaciones y comentarios y las
respuestas de proyectos normativos”, “6.2.3.d. Crear un enlace que
redireccione a la Seccidon Normativa”, “6.2.3.e. Facilitar herramienta de
evaluacion.”, no se observan enlaces dentro del sitio de “Consulta
Ciudadana” del Menu Participa, segun se observa en la siguiente imagen:

et i o et

» Para los items “6.2.4.a. Disponer un espacio para consulta sobre temas o
problematicas”, “6.2.4.b. Convocatoria con el reto”, “6.2.4.c. Informar retos
vigentes y reporte con la frecuencia de votaciones de soluciones en cada
reto”, “6.2.4.d. Publicar la propuesta elegida y los criterios para su
seleccion”, “6.2.4.e.Divulgar el plan de trabajo para implementar la solucién
disefiada” y “6.2.4.f.Publicar la informacién sobre los desarrollos o
prototipos.”, no se observan enlaces dentro del sitio de “Colaboracion e
Innovacion Abierta” y “Gestion del Conocimiento e Innovacion” del Menu
Participa, segun se observa en la siguiente imagen:
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» Para el item “6.2.5.a. Habilitar un espacio para que la ciudadania postule
tematicas”, no se observa que se hayan definido formularios u otros
mecanismos para que la ciudadania y grupos de interés postules tématicas
dentro del sitio de “Participa y Pregunta enlace:
https://www.minenergia.gov.co/es/transparencia/rendicion-
cuentas/participa-pregunta/” del Menu Participa, segun se observa en la
siguiente ima

L
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De otra parte, se observa que el botdén “Consulta este informe aqui” de la
seccion “Respuestas a preguntas de Ciudadanos” vuelve a cargar la misma
pagina y no redirige a ningun otro contenido o seccion.

Adicionalmente, solo se evidenciaron respuestas hasta la vigencia 2023, por
lo que se recomienda evaluar la pertinencia de indicar explicitamente en
cada vigencia, que no se presentaron preguntas y respuestas a partir de los
ejercicios de rendicion de cuentas.

» Para los items “6.2.5.c. Calendario eventos de dialogo.”, “6.2.4.b.
Convocatoria con el reto”, “6.2.5.e.Habilitar un canal para eventos de
didlogo Articulacién con sistema nacional de rendicién de cuentas.”, y



“6.2.5.h. Acciones de mejora incorporadas”, no se observan enlaces dentro
del sitio de “Rendicion de Cuentas” del Menu Participa, segun se observa
en la siguiente imagen:

78 ]
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» Para los items “6.2.6.e. Facilitar herramienta de evaluacion de las
actividades.”, “6.2.6.f. Publicar el registro de las observaciones de las
veedurias.”, y “6.2.6.g. Acciones de mejora.”, no se observan enlaces dentro
del sitio de “Control Social” del Menu Participa, segun se observa en la
siguiente imagen:

Control Social

7. Datos Abiertos.

A nivel general se observa cumplimiento en la publicacion de la informaciéon del
capitulo 6. “Participa”, segun se presenta en la siguiente tabla de resumen:

items de Cumplimiento ITA - Seccién 7 Observacion

7.1 Instrumentos de gestién de la informacion: Cumple

7.1.1 Registros de activos de informacion: Cumple Parcialmente
7.1.2 indice de informacion clasificada y reservada: Cumple Parcialmente
7.1.3. Esquema de publicacion de la informacién: Cumple

7.1.4 Programa de gestién documental: Cumple

7.1.5. Tablas de retencion documental: Cumple

7.2. Seccion de Datos Abiertos. Cumple




> Para el item " 7.1.1 Registros de activos de informacion.”, es preciso
mencionar que se identificé hallazgo 02 de la auditoria de Gestidén de
Tecnologia de la Informacién de la vigencia 2025, relacionado con la gestién
de riesgos de seguridad de la informacidn, en la que se identifico debilidad
en la actualizacién de Activos de Informacion y se suscribio el plan de
mejoramiento No. PM-Al-2025-20.

Es importante precisar que no se evidencio actualizacién del inventario
hasta el 22 de mayo de 2026 (fecha de verificacion dentro del presente
seguimiento):

L

Instrumentos de Gestién de la Informacién

[ — Registro de Activos de Informacién
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Asi mismo, se evidencid error en el momento de hacer clic en el enlace al
Registro de Activos de Informacion en GOV.CO, segun se observa en la
imagen a continuacion:

> Descubre Publica Visualiza Herramientas Novedades Usos Calidad

Solo «tumbleweed» (despliegue
seguro rotativo de datos) aqui...

Lo sentimos, la pagina que busca no se puede encontrar.

» Para el item " 7.1.2 indice de informacién clasificada y reservada.”, se
observa que no se incluyd el enlace al sitio de publicacién en el portal
GOV.CO; segun se observa en la siguiente imagen:
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» Para el item "7.1.4 Programa de gestion documental.”, se observa que no se
incluyé el enlace al Programa de Gestion Documental; segln se observa en

la siguiente imagen:
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» Para el item "7.1.5. Tablas de retencién documental.”, se observa se incluyo
el archivo de “Tablas de Control de Acceso”, el cual no corresponde a las
Tablas de Retencion Documental de la Entidad; segun se observa en la

siguiente imagen:
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8. INFORMACION ESPECIFICA PARA GRUPOS DE INTERES.

A nivel general se observa cumplimiento en la publicacion de la informacién del
capitulo 8. “INFORMACION ESPECIFICA PARA GRUPOS DE INTERES”, segun se
presenta en la siguiente tabla de resumen:

items de Cumplimiento ITA - Seccién 8 Observacion
8.1.1. Informacion para nifios, nifias y adolescentes. Cumple
8.1.2. Informacion para Mujeres. Cumple
8.1.3. Otros de grupos de interés. Cumple

9. OBLIGACION DE REPORTE DE INFORMACION ESPECIFICA POR PARTE DE LA
ENTIDAD.

A nivel general se observa cumplimiento en la publicacién de la informacion

del capitulo 9. “9.1. Normatividad Especial.”, segun se presenta en la siguiente

tabla de resumen:

items de Cumplimiento ITA - Seccién 9 Observacion

9.1. Normatividad Especial. Cumple

CONCLUSIONES

A partir de la verificacién del cumplimiento de publicacién de informacién en la
pagina web / sede electronica del Ministerio de Minas y Energia acorde al anexo 2
de la resolucién 1519 de 2020 “Estandar de Publicacion”, se concluye:

- Se observé de manera general que se cumple con la estructura y lineamientos
para la creacién y disposiciones de menus, encabezado y pie de la pagina web
de la Entidad.

- Se identificaron enlaces con error de acceso lo que limita la consulta de
informacion por parte de la Ciudadania y Grupos de valor.

- Se identificaron enlaces en los que se presenta informacion errénea y/o
incompleta de cara a los requisitos del Anexo 2 de la resolucion 1519 de 2020
y la matriz de evaluacion del indicador ITA dispuesta por la Procuraduria
General de la Nacion.

- No se identificaron enlaces a distintos items requeridos dentro del Menu
Participa en cada una de las secciones del mismo, acorde a la resolucién 1519
de 2020 y la Matriz ITA.

- Se identificaron debilidades en la actualizacion y Publicacién del registro de
Activos de Informacion.

- Se ratificaron situaciones y se gener6 complementacién a los resultados
informados por la Procuraduria General de la Nacion - PGN comunicadas
mediante radicado 1-2026-018897.



RECOMENDACIONES

A partir del analisis realizado en el presente informe, la Oficina de Control Interno
recomienda lo siguiente:

- Restaurar, actualizar y/o solucionar y posteriormente probar los enlaces que
presenten error.

- Actualizar los contenidos que presentan incumplimiento total o parcial de los
requisitos de la resolucién 1519 de 2020 con el objetivo de mantener y mejorar
la calificacion del indicador ITA ante la Procuraduria General de la Nacion.

- Fortalecer el seguimiento de la informacién objeto de publicacion en las
secciones de Transparencia, Menu Participa y Atencion al Ciudadano de manera
articulada con las dependencias de la Entidad.

- Fortalecer los controles de seguimiento para asegurar la actualizacion y
Publicacion del registro de Activos de Informacion, documentando su
frecuencia y responsables técnicos y de contenido.

- Atender de manera prioritaria los aspectos susceptibles de mejora y/o
correccion en lo relacionado con las observaciones realizadas por la
Procuraduria General de la Nacién — PGN comunicadas mediante radicado 1-
2026-018897, respecto del reporte, del indicador ITA por parte del Ministerio
de Minas y Energia durante la vigencia 2025.
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