
Estudio para determinar los lineamientos reglamentarios de política y técnicos, 
en eficiencia energética, con el fin de definir la hoja de ruta para establecer 

metas y medidas de obligatorio cumplimiento en eficiencia energética.

FACTURACIÓN detallada
d e l  s e r v i c i o  d e  e n e r g í a  e l é c t r i c a

La facturación detallada para el sector residencial y terciario tiene por 
objetivo presentar información adicional a los consumidores que los motive a 

modi�car su comportamiento, mejorando su e�ciencia energética. 

IMPACTO

DESCRIPCIÓN

HOJA DE RUTA

Se recomienda hacer gestión ante la CREG para ampliar la resolución referida e incluir de manera 
especí�ca el contenido de la factura a todos los usuarios del servicio de electricidad con al menos:

RECOMENDACIONES

CONSORCIO

Facturas con información detallada y 
comparación con pares puede 

modi�car los patrones de consumo 
al punto de reducir la demanda. 

Reducción de la 
demanda entre

1,2% y 2,1%

Energía 
ahorrada 

(GWh-año)

481

Emisiones 
evitadas
(ton CO2 - año)

103,548

2020 2021 2022

Res. CREG 131 
de 2020

CREG CREG CREG
- Consultoría de la capacidad AMI y de la información 
relevante a los usuarios en el contexto colombiano.

- Modi�cación o ampliación dela regulación existente.
- Capacitación y sensibilización a usuarios �nales para 

interpretación de la factura de energía eléctrica. 

- Propuestas de 
facturación de los 

prestadores del 
servicio.

Inicio de la 
obligatoriedad

2023

Consumo 
diario

Consumo 
promedio 

mes

Comparación 
con pares 
similares o 

vecinos

Curva de 
carga diaria 
promedio 

mes

Seguimiento y 
control para que los 
OR cumplan con la 

facturación detallada.

5

Establecimiento de la 
obligatoriedad 

mediante resolución.

4

Implementación
sistema AMI en el SIN.

Consultoría para
identi�car los elementos de 
facturación que impactan 
el compotamiento de los 

usuarios.

Análisis de viabilidad 
detallada en el contexto 

colombiano e impacto para 
las empresas prestadoras 

de servicio.

1 2 3

GIDI
- Mantener los datos de energía 

eléctrica con la integridad 
entregada por el OR.

- Desarrollar un sistema de 
veri�cación de la información los 

datos de energía eléctrica reportados.
- Desarrollar una plataforma web de 

intercambio de información.

GIDI

Operador de red
- Instalar los medidores inteligentes.

- Responsable del sistema de medicion 
de acuerdo al Codigo de Medida.

- Entrega de datos al GIDI obtenidos de 
los medidores avanzados.

Gestión independiente 
de datos e información

Comercializador
- Acceder a los datos alojados en los 

sistemas de información del GIDI para 
efectos de realizar el proceso de 

facturación a sus usuarios.

Usuarios

Ley 1714 
de 2014

Código 
medida 

CREG 034 
de 2014

NTC 6079 - 
Requerimientos 

tecnicos 
AMI de 2017

Lineamiento de 
política Sistemas 

de medición 
Decreto MME 348 

de 2017

Resolución 
MME 

40072 de 
2018

Resolución 
CREG 030 de 

2018 - Venta de 
excedentes 

AGPE

Resolución 
CREG 131 de 

2020 - 
Implementación 

AMI en SIN

Resolución 
CREG 038 de 

2018 - Venta de 
excedentes ZNI

MARCO LEGAL

ACTORES EN LA IMPLEMENTACIÓN


