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Plan de trabajo  



ü  Introducción 
 

 

•  ¿qué	   son	   y	   cuáles	   son	   las	   tendencias	   y	  
mejores	   prác:cas	   internacionales	   en	   relación	  
con	   	   el	   acceso	   a	   la	   información	   pública,	  
gobierno	  electrònico	  y	  open	  gov	  -‐	  data?	  
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Introducción 
 

Transparencia + Participación=Rendición  de 
Cuentas….. Eficiencia… 

                                                          Eficacia 
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http://
www.youtube.com/
watch?v=Mj7NvmFr5i0 
	  

Derechos	  de	  Autor	  de	  la	  Presentación	  Francisco	  Camargo	  Salas	  
	  	  



Introducción 

5	  

	  	  
	  
	  



Introducción 

Agotamiento	  del	  Cocepto	  de	  Gobierno	  
electrónico?	  

•  Ya	  no	  es	  sólo	  tecnologia	  es	   innovación	  
en	  el	  Gobierno.	  

•  Del	  e-‐gov	  al	  gobierno	  abierto..	  
•  transparencia,	   la	   par:cipación	   y	   la	  
colaboración	   siempre	   han	   estado…	  
es	  el	  enfasis…	  
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“La	   inicia:va	  de	  apertura	  de	  datos	   (en	   inglés	  
Open	   Data	   u	   OD)	   es	   una	   inicia:va	   a	   nivel	  
mundial	  que	  promueve	  que	   la	   información	  y	  
los	   datos	   que	   están	   en	   poder	   de	   las	  
administraciones	   públicas	   se	   expongan	   y	   se	  
hagan	   accesibles	   de	   forma	   que	   estén	  
disponibles	   para	   su	   redistribución,	   para	   su	  
reu:lización	   y	   para	   su	   aprovechamiento,	   sin	  
restricciones,	   por	   parte	   de	   los	   ciudadanos	   y	  
las	  empresas”.	  	  
.	  



Contexto 
 

•  INFORMACION	  PUBLICA	  
•  OPEN	  DATA	  
•  OPEN	  GOV	  
	  
Los	  fundamentos	  sobre	  los	  que	  se	  sustenta	  Open	  Data	  son	  
la	   transparencia,	   la	   colaboración,	   la	   par:cipación	   y	   la	  
generación	   de	   riqueza	   económica.	   Esto	   aporta	   beneficios	  
tanto	   para	   las	   administraciones	   públicas	   que	   publican	   sus	  
datos,	   como	   para	   los	   ciudadanos	   y	   empresas	   que	   :enen	  
acceso	  libre	  a	  información	  que	  antes	  no	  estaba	  disponible	  Y	  
LO	  ESTABA	  PARCIALMENTE.	  	  
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Esta	   inicia:va	   es	   una	   filosoea	   y	   una	   prác:ca	   que	  
consiste	   en	   colocar	   la	   información	  que	  posee	  el	   sector	  
público	   accesible	   libremente	   y	   en	   formatos	   digitales	  
reu:lizables	   (estandarizados	   y	   abiertos),	   siguiendo	   una	  
estructura	  clara	  que	  permita	  su	  comprensión.	  	  
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La	  informaciòn	  publica	  es	  pùblica.	  
	  
Facilitar	   la	   información	   pública	   en	   formatos	   abiertos,	  
para	  que	  todo	  el	  mundo	  pueda	  hacer	  uso	  de	  ella,	  es	   ir	  
más	  allá	  del	   simple	  proceso	  de	  permi:r	   la	   reu:lización	  
de	  esa	  información,	  es	  devolver	  a	  la	  sociedad	  sus	  datos	  
públicos	  y	  fomentar	  que	  los	  u:lice	  por	  todo	  aquello	  que	  
desee.	  	  
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Transparencia:	   los	   Gobiernos	   han	   de	   facilitar	  
información	  a	  los	  ciudadanos	  sobre	  sus	  tareas,	  así	  como	  
sobre	   su	  administración	  y	   ges:ón.	   Se	   trata	  pues	  de	  un	  
requisito	  de	  provisión	  de	  información	  y	  de	  rendición	  de	  
cuentas	   desde	   el	   Gobierno	   hacia	   la	   ciudadanía.	   El	  
Gobierno	   asume,	   así,	   la	   obligación	   de	   revelar	   la	  
información	  sobre	  sus	  acciones	  y	  su	  ges:ón	  de	  recursos,	  
para	   que	   los	   ciudadanos	   la	   encuentren	   fácilmente	   y	   la	  
usen	  en	  su	  beneficio	  e	  interés.	  	  
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Par5cipación:	   consiste	   en	   u:lizar	   las	   tecnologías	   de	  
información	   y	   comunicaciones	   (TIC)	   para	   aproximar	   al	  
ciudadano	  y	  al	  Gobierno,	  mejorando	  su	  comunicación	  y	  
fomentando	  una	  gobernanza	  común.	  
	  
Colaboración:	  se	  contempla	  la	  relación	  y	  trabajo	  ac:vos,	  
entre	   los	   diferentes	   niveles	   gubernamentales	   y	  
administraciones,	  así	  como	  entre	  éstas	  y	  los	  ciudadanos.	  
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CARACTERISTICAS	  DEL	  DATO	  ABIERTO	  
 
1.	  Los	  datos	  públicos	  no	  deben	  estar	  sujetos	  a	  privacidad	  u	  otras	  
limitaciones.	  Además	  deben	  estar	  electrónicamente	  almacenados.	  
	  
2.	  Los	  datos	  son	  primarios:	  significa	  que	  deba	  haber	  una	  disponibilidad	  de	  
la	  fuente	  primaria	  sin	  procesamientos	  y	  sin	  formas	  agregadas.	  
	  
3.	  Los	  datos	  deben	  ser	  oportunos:	  ello	  para	  preservar	  su	  valor.	  
	  
4.	  Los	  datos	  deben	  ser	  accesibles:	  la	  disponibilidad	  debe	  ser	  lo	  mas	  amplia	  
posible	  para	  los	  usuarios	  y	  para	  propósitos	  diversos.	  
	  
5.	   Los	   datos	   deben	   poder	   ser	   procesados:	   deben	   estar	   razonablemente	  
estructurados	   para	   permi:r	   su	   automa:zación	   por	   diferentes	  
herramientas.	  
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6.	   Acceso	   indiscriminado:	   Implica	   su	   disponibilidad	   para	  
cualquier	  usuario	  sin	  necesidad	  de	  su	  registro.	  
	  
7.	  El	  formato	  de	  los	  datos	  debe	  ser	  no-‐propietario:	  deben	  
estar	  disponibles	  en	  un	  formato	  donde	  nadie	  deba	  tener	  la	  
exclusividad	  de	  su	  control.	  	  
	  
8.	  Los	  datos	  deben	  estar	  libres	  de	  licencias:	  no	  deben	  estar	  
sujetos	  a	  copywrite,	  patentes	  o	  regulaciones	  secretas.	  Una	  
razonable	   privacidad,	   seguridad	   y	   restricciones	   puede	   ser	  
aplicada	  por	  el	  gobierno	  u	  otros	  estamentos	  
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ESQUEMA	  SOLUCION	  OPEN	  DATA	  



DATOS	  ABIERTOS,	  ABRIR	  DATOS,	  	  

hmp://www.youtube.com/watch?v=lzg9qmP9NxI	  



METODOLOGIA	  OPEN	  DATA	  
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Estados	  Unidos,	  Canadá,	  España,	  Reino	  Unido,	  
Australia	  y	  Chile	  	  Fuente	  Cintel	  para	  GEL	  2011.	  
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Mo5vaciones	  para	  la	  apertura	  de	  datos	  
Compara:va	  de	  estrategias	  de	  datos	  abiertos	  	  

Fuente:	  European	  Journal	  of	  ePrac:ce	  



21	  

	  	  
	  
	  

España	  
	  	  
El	  modelo	   polí:co	   español	   es	   descentralizado.	   Además	   del	   Gobierno	   del	   Estado,	  
existen	   17	   Gobiernos	   autónomos	   con	   amplias	   competencias	   y	   más	   de	   ocho	   mil	  
municipios.	  
	  	  
En	  España,	  el	  interés	  por	  la	  reu:lización	  de	  la	  información	  empezó	  a	  manifestarse	  a	  
par:r	  del	  año	  2009	  con	  la	  confección	  del	  proyecto	  Aporta	  cuya	  principal	  misión	  es	  
publicitar	   e	   informar	   sobre	   el	   recién	   estrenado	   marco	   norma:vo,	   así	   como	  
diseminar	  las	  posibilidades	  de	  la	  reu:lización	  de	  la	  información	  del	  Sector	  Público.	  
Los	   Gobiernos	   de	   algunas	   Comunidades	   Autónomas	   y	   grandes	   ayuntamientos	  
desde	  2010	  han	  mostrado	  mayor	  interés	  por	  desarrollar	  proyectos	  de	  Gobierno	  	  
	  
Ley	  37/2007,	  de	  16	  de	  noviembre,	  sobre	  “Reu:lización	  de	  la	  Información	  del	  Sector	  
Público”.	  
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Fuente:	  CTIC	  
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hmps://play.google.com/store/apps/details?id=com.repilpa.transit	  
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Open	  Data	  Navarra	  es	   el	   resultado	  del	   compromiso	  del	  Gobierno	  de	  Navarra	  
para	  exponer	  datos	  públicos	  sin	  restricciones	  técnicas	  ni	  legales	  que	  hasta	  ahora	  
no	   estaban	   disponibles	   con	   el	   fin	   de	   que	   par:culares	   y	   empresas	   puedan	  
reu:lizarlos,	  distribuirlos	  y	  crear	  herramientas	  y	  servicios	  que	  puedan	  sa:sfacer	  
sus	  necesidades	  con	  fines	  comerciales	  o	  no.	  	  
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Ley	  de	  Eliminación	  de	  Trámites	  Gubernamentales	  (Government	  Paperwork	  	  
	  
Elimina:on	  Act	  of	  1998	  
	  
Busca	   impedir	   que	   las	   agencias	   y	   tribunales	   traten	   de	   forma	   menos	   favorable	   los	  
documentos	  y	  firmas	  electrónicas	  en	  comparación	  con	  sus	  equivalentes	  en	  papel,	  para	  
así	   lograr	   que	   los	   ciudadanos	   interactúen	   con	   el	   Gobierno	   Federal	   de	   forma	  
electrónica.	  	  	  
	  
Establece	  que	  a	  los	  registros	  electrónicos	  y	  sus	  firmas	  electrónicas	  relacionadas	  no	  se	  
les	   podrá	   negar	   sus	   efectos	   jurídicos,	   validez	   o	   aplicabilidad	   por	   encontrarse	   en	  
formato	  electrónico,	  y	  a	  su	  vez,	  fomenta	  el	  uso	  de	  una	  gran	  variedad	  de	  alterna:vas	  en	  
materia	  de	  firma	  electrónica	  por	  parte	  del	  Gobierno	  FederaL	  Exigibilidad	  y	  Legalidad	  de	  
los	  Documentos	  Electrónicos	  	  	  
	  
Se	   reconoce	   la	   equivalencia	   funcional	   de	   los	   registros	   electrónicos	   presentados	   de	  
conformidad	   con	   los	   procedimientos	   desarrollados	   en	   la	   norma:vidad,	   o	   las	   firmas	  
electrónicas	  y	  otras	  formas	  de	  auten:cación	  electrónica	  u:lizadas	  de	  acuerdo	  con	  los	  
procedimientos	  establecidos.	  
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En	   el	   año	   2009,	   el	   Gobierno	   de	   EEUU	   elaboró	   el	  
Memorando	  sobre	  transparencia	  y	  Gobierno	  Abierto	  con	  
el	   obje:vo	   de	   fortalecer	   y	   promover	   la	   democracia	  
mediante	  un	  mayor	  acceso	  a	   la	   información	  que	  genera	  
la	   Administración.	   Según	   este	   memorando	   los	   tres	  
pi lares	   fundamentales	   del	   poder	   público	   ( la	  
transparencia,	   la	  par:cipación	  y	   la	   colaboración)	   se	  ven	  
fortalecidos	  por	  el	  uso	  de	  datos	  abiertos	  en	  el	  gobierno	  y	  
es	   por	   esto	   que	   dichos	   principios	   son	   la	   base	  
fundamental	   del	   también	   conocido	   movimiento	   de	  
“Open	  Government”	  o	  “Gobierno	  Abierto”.	  	  
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En	  julio	  de	  2011	  Kenia	  se	  convir:ó	  en	  el	  primer	  país	  africano	  en	  lanzar	  una	  inicia:va	  Open	  
Data.	  
	  	  
Para	  el	  Gobierno	  de	  Kenia,	  la	  información	  es	  “un	  ac:vo	  nacional”,	  por	  lo	  que	  el	  obje:vo	  de	  
opendata.go.ke	  es	  hacer	  que	  los	  datos	  abiertos	  “estén	  disponibles	  en	  un	  formato	  digital	  ú:l	  
para	  inves:gadores,	  polí:cos,	  TIC,	  desarrolladores	  y	  el	  público	  en	  general”.	  Hacer	  que	  estos	  
datos	  sean	  accesibles	  es	  importante	  por	  tres	  mo:vos:	  	  
	  
Se	   generará	   “valor	   económico	   y	   social”,	   tanto	   ahorrando	   costes	   al	   Gobierno	   como	   al	  
permi:r	  que	  se	  generen	  nuevos	  trabajos	  en	  el	  sector	  privado.	  	  
La	   apertura	   de	   datos	   facilitará	   la	   toma	   de	   decisiones,	   ya	   que	   será	   más	   sencillo	   ver	   los	  
progresos	  en	  la	  sociedad.	  	  
Son	  “los	  cimientos	  para	  mejorar	  la	  transparencia	  y	  la	  responsabilidad”,	  pues	  entre	  los	  datos	  
se	   incluye	   información	  detallada	  de	   las	  operaciones	  que	   lleva	  a	  cabo	  el	  Gobierno	  y	  de	   los	  
resultados	  de	  este	  trabajo.	  De	  hecho,	  una	  de	  las	  herramientas	  que	  se	  han	  creado	  muestra	  
un	  mapa	  con	  los	  miembros	  del	  Gobierno	  y	  la	  oposición	  que	  se	  niegan	  a	  pagar	  impuestos.	  	  	  
	  
hmp://opendata.go.ke	  
h\ps://opendata.go.ke/	  
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OpenData.Mx es un espacio para todos aquellos ciudadanos 
entusiastas que desean promover la transparencia del Gobierno 
de México  
 
http://opendata.mx/ 
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CHILE:	   En	   el	   contexto	   de	   la	   Ley	   de	   Transparencia,	   nació	   la	  
Inicia:va	   Chile	   Datos	   que	   promueve	   prác:cas	   y	   estándares	   de	  
publicación	  de	  datos	  públicos.	  La	  idea	  de	  la	  organización	  es	  que	  las	  
personas	   puedan	   acceder	   tanto	   a	   los	   datos	   como	   a	   aplicaciones	  
para	  procesarlos.	  
Actualmente	  no	  existen	  ejemplos	  del	  nivel	  del	  Reino	  Unido	   	  o	  de	  la	  
plataforma	  que	  ofrece	  Estados	  Unidos	  ,	  pero	  sí	  hay	  ciertos	  avances	  
en	  cuanto	  a	  colocar	  a	  disposición	  del	  público	   información,	  aunque	  
todavía	   no	   como	   datos	   puros	   reu:lizables.	   	   Es	   el	   caso	   del	  
si:o	  Gobierno	  Transparente	  .	  
También	  la	  Biblioteca	  del	  Congreso	  Nacional	  :ene	  avances	  en	  esta	  
materia,	   logrando	   nivel	   5	   en	   la	   clasificación	   de	   1	   a	   cinco	   estrellas	  
que	  se	  u:liza	  para	  evaluar	  el	  nivel	  de	  avance	  en	  la	  implementación	  
d e l 	   s i s t e m a 	   O p e n 	   D a t a , 	   s i e n d o	  
la	   única	   ins:tución	   estatal	   la:noamericana	   en	   conseguir	   este	  
reconocimiento	  



Y los organismos multilaterales? 
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hmp://data.worldbank.org/	  
	  

Banco	  Mundial	  
	  
	  
Hay	   varias	   experiencias	   alrededor	   del	   mundo,	   como	   los	  
datos	  sobre	  indicadores	  de	  desarrollo	  	  que	  provee	  el	  Banco	  Mundial.	  
No	  sólo	  permite	  visualizar	  gráficos	  y	  mapas	  sobre	  educación,	  salud	  y	  
varias	  otras	  variables.	  
Las	   personas	   también	   pueden	   seleccionar	   los	   datos	   que	   quieren	  
visualizar	  y	  ver	  cómo	  cambian	   las	  curvas	  de	   los	  diagramas	  en	  pocos	  
segundos.	  Y,	  además	  de	  poder	  descargarlos,	   los	  mismos	  pueden	  ser	  
leídos	  por	  otros	  si:os	  web	  mediante	  APIs.	  
En	  el	  si:o	  podemos	  cruzar	  a	  voluntad	  varios	  datos	  	  en	  el	  mismo	  si:o	  
del	  Banco	  Mundial.	  
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Tim	  Berners-‐Lee,	  quien	  en	  una	  de	  sus	  conferencias	  TED	  	  mostró	  
cómo	   el	   diario	   británico	   The	   Times	   u:lizó	   información	   pública	  
del	  gobierno	  británico	  (datos	  “crudos”)	  para	  generar	  un	  :po	  de	  
i n f o r m a c i ó n 	   q u e 	   n o 	   e x i s u a 	   a n t e s :	  
un	  mapa	  de	  accidentes	  de	  bicicletas.	  
El	   medio	   británico	   colocó	   los	   datos	   en	   un	   mapa	   de	   Google,	  
permi:endo	   a	   los	   lectores	   saber	   las	   zonas	   donde	   hay	   más	  
accidentes	  de	  bicicletas	  o,	   si	   lo	  prefieren,	   saber	  donde	  ocurrió	  
cada	  uno	  de	  forma	  individual.	  
¿De	  dónde	  obtuvo	  los	  datos	  The	  Times?	  Pues	  del	  si:o	  web	  del	  
gobierno	  británico	  Directgov	  .	  	  
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Innovación	  	  
Gubernamental	  



Conclusiones 
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every government needs to communicate better with their 
citizens to understand and address real needs!



	  
	  
	  
	  
Esta	   muy	   “de	   moda”	   en	   la	   sociedad	   conceptos	   como	   la	  
transparencia	   o	   el	   Gobierno	   Abierto,	   muchos	   conceptos	   pocas	  
acciones	  
	  
	   El	   concepto	   Open	   Data,	   que	   sigue	   siendo	   un	   concepto	   cuyo	  
conocimiento	   sigue	   concentrado	   en	   perfiles	   técnicos,	   tanto	   en	   las	  
administraciones	  públicas	  como	  en	  el	  ámbito	  tecnológico	  privado.	  El	  
conocimiento	   de	   estos	   conceptos	   es	   escaso	   aunque	   quizás	   más	   a	  
nivel	  conceptual	  que	  formal,	  porque	  aunque	  la	  mayoría	  de	  personas	  
no	   sabe	   lo	   que	   es	   Open	   Data	   si	   conoce	   	   o	   podria	   iden:ficar	  	  
ejemplos	  de	  inicia:vas,	  u:lidades,	  información	  accesible,	  etc.	  
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Las	   inicia5vas	  Open	  Data	   deben	   verse,	   en	   primer	   lugar,	   como	  un	  
derecho	  ciudadano:	  los	  datos	  son	  de	  los	  ciudadanos,	  la	  información	  
fue	   “pagada”	   por	   los	   ciudadanos,	   se	   ha	   u:lizado	   y	   debería	   ser	  
retornada	   a	   la	   sociedad.	   Si	   las	   administraciones	   públicas	   quieren	  
fortalecer	   la	   democracia	   con	   inicia:vas	   de	   transparencia	   y	   de	  
Gobierno	  Abierto	  las	  inicia:vas	  Open	  Data	  son	  imprescindibles.	  	  
	  
Para	   los	   procesos	   de	   apertura	   de	   estos	   datos	   es	   muy	   importante	  
tener	   en	   cuenta	   tres	   aspectos	   fundamentales	   como	   son	   la	   calidad	  
de	  la	  información,	  	  la	  sostenibilidad	  y	  la	  per5nencia	  
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El	  enfoque	  adecuado	  es	  la	  innovación	  Gubernamental	  que	  
subsume	  al	  gobierno	  abierto	  y	  este	  al	  dato	  abierto	  y	  este	  a	  

la	  información	  pública	  
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hmp://www.youtube.com/watch?v=XuWpgzWjomE	  	  

•  No	  es	  solo	  vivir	  por..para..	  De..	  En	  función..con	  	  tecnología..	  

•  En	   parte	   es	   aprender	   a	   gobernar	   con	   tecnología	   y	   	   con	   la	  
sociedad	  actual.	  

•  No	  es	  sólo	  abrir	  los	  datos	  públicos.	  
•  No	   es	   sólo	   predicar	   o	   fomentar	   	   la	   transparencia	   o	   la	  

par:cipación.	  
•  No	  es	  solo	  informar.	  
•  La	  administración	  pública	  es	  hacer	  píblica	  la	  administración.	  
•  Es	  innovar	  con	  criterio.	  
	  
Es	  repensar	  la	  ges:ón	  publica,	  sin	  perder	  la	  esencia	  del	  enfoque	  
hacia	   el	   ciudadano,	   con	   condiciones	   equiparables	   al	   sector	  
privado..	  Es	  construir	  colec:vamente	  un	  mejor	  Estado	  para	  este	  
futuro.	  
	  



we turn reports into actionable information!
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LA	  MODERNIZACION	  DEL	  SECTOR	  PUBLICO	  ES	  EL	  ARTE	  DE	  LA	  TRANSFORMACION	  INTERNA	  
CON	  PERSPECTIVA	  SECTORIAL	  Y	  GLOBAL.	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
Recuerde:	  los	  ciudadanos	  de	  hoy	  esperan,	  exigen,	  controlan	  y	  contribuyen	  con	  respuestas	  
diferentes	  del	  Estado.	  

Muchas	  	  Gracias.	  
	  
	  

@facamargos	  


